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GCS Archipel 971

MODALITÉS DE CONNEXION A LA MSS DEPUIS LE 
PORTAIL COURBARIL



Pour accéder aux services Courbaril, vous devez vous identifier grâce à
votre compte personnel.

Si vous n’avez pas de compte personnel, vous pouvez en demander un
en allant sur le portail Courbaril : https://www.esante-guadeloupe.fr

En haut à droite de la page, cliquez sur le bouton « Demande
d’inscription » :
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GCS Archipel 971

MODALITÉS D’INSCRIPTION AU PORTAIL COURBARIL

https://www.esante-guadeloupe.fr/
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Prenez connaissance des termes et
conditions d’utilisation, puis cochez la
case d’acceptation et cliquez sur
« Faire une demande d’inscription ».
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La 1ère étape consiste à lire votre carte
CPS/CPE si vous en avez une.
Si vous n’en avez pas, cliquez
directement sur « Étape suivante ».
Si vous avez un lecteur de carte non
reconnu par votre ordinateur, cliquez
sur « Tester votre poste » pour installer
les éléments manquants.
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La 2ème étape consiste à
remplir vos informations
personnelles. Les champs
marqués d’une astérisque
rouge sont obligatoires.
Cliquez ensuite sur « Étape
suivante ».
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La 3ème étape consiste à préciser quels
sont les services qui vous intéressent et
avec lesquels vous allez travailler.
Cochez les cases correspondantes.
Le droit à une boite de messagerie
sécurisée, ainsi que l'accès au ROR sont
attribués automatiquement pour toutes
les demandes.
Cliquez ensuite sur « Étape suivante ».
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La dernière étape permet de
vérifier les informations saisies au
préalable. Si ces informations sont
correctes, cliquez sur « Terminer
mon inscription ».
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Une fenêtre apparaitra vous confirmant que l’inscription a bien
été prise en compte.
Une fois que le GCS Archipel aura validé cette demande, vous
recevrez vos informations de connexion sur l’adresse email que
vous avez renseignée.

Si vous avez des difficultés à effectuer la démarche ou que vous
avez omis certaines informations, merci de nous contacter
directement afin de résoudre le problème au plus vite soit par
l’adresse mail « contact@gcsarchipel971.fr », soit en nous envoyant

un message via le portail Courbaril, bouton « Menu » en haut à
gauche de l’écran, puis « Contact ».

mailto:contact@gcsarchipel971.fr


Une fois que vos informations de connexion vous ont été envoyées, vous pouvez
vous connecter sur le portail Courbaril en cliquant sur le bouton « Accès
professionnel » en haut à droite de l’écran :

Une fenêtre de connexion apparaitra avec les 3 types de connexion proposés (voir 
page suivante).
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GCS Archipel 971

MODALITÉS DE CONNEXION A LA MSS DEPUIS LE 
PORTAIL COURBARIL



LES 2 MODES DE CONNEXION A LA MSS

Carte CPS : si vous disposez d’une carte CPS/CPE et que vous
l’avez renseignée lors de votre demande d’inscription, vous
pouvez vous connecter par ce biais : entrez votre code pin et
validez.

Authentification forte : la messagerie sécurisée demande une
authentification forte (ou par carte CPS) pour être utilisée. Vous
devez simplement renseigner vos identifiants et indiquer un
moyen de communication (email ou SMS) sur lequel vous
recevrez un code. Cliquez sur « Recevoir mon code » et
renseigner le code effectivement reçu par email ou SMS.

Attention : vous avez 15 minutes pour vous connecter de
manière forte avec ce code.
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Page d’accueil des services du portail COURBARIL



Une fois connecté à votre espace Courbaril, vous pouvez gérer votre compte en passant la souris
sur votre nom en haut à droite de l’écran.

Le bandeau des services permet d’accéder aux différentes applications en fonction de vos droits.
Cliquez sur la vignette Messagerie sécurisée puis sur le bouton « Accéder au service » ou
directement depuis l’icône de messagerie en haut à droite de l’écran.
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Page d’accueil de la Messagerie Sécurisée 
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Page d’accueil de la Messagerie Sécurisée 
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L’interface de la MSS est 
identique à celle d’une 
messagerie classique.



Rédaction d’un message sécurisé
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Si vous avez plusieurs boites mails, veuillez sélectionner l’adresse en ……..@guadeloupe.mssante.fr
Si vous n’en avez qu’une, elle sera sélectionnée automatiquement.



Adresses compatibles
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Dans le champ « Destinataires », si vous entrez des 
adresses mails compatibles un message vous 
informe que l’envoi est sécurisé.

Dans le champ « Destinataires », si vous entrez des 
adresses mails non compatibles un message vous 
avertira.
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En cas de demande ou de problème la Cellule Régionale est à votre écoute

contact@gcsarchipel971.fr

mailto:contact@gcsarchipel971.fr

